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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА на оказание информационно-консультационных 

услуг 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1. В соответствии со статьей 435 Гражданского Кодекса Российской Федерации (ГК РФ) 
настоящий документ является публичной офертой (далее по тексту — ОФЕРТА) ООО «ЗИЛ 
ДИДЖИТАЛ», в дальнейшем именуемого ИСПОЛНИТЕЛЬ, и содержит все существенные 
условия оказания услуг; 
1.2. ОФЕРТА – публичное предложение ИСПОЛНИТЕЛЯ любому лицу заключить на ее 
условиях договор возмездного оказания услуг (далее – Договор-оферта). ОФЕРТА является 
публичной (п. 2 ст. 437 ГК РФ). ОФЕРТА вступает в силу с момента ее публикации по 
адресу: https://zil.digital/ и действует весь период размещения настоящей ОФЕРТЫ по 
указанному адресу. 
1.3. ЗАКАЗЧИК – любое физическое или юридическое лицо, которое оформило заказ на 
оказание Услуг в порядке, установленном в разделе 3 ОФЕРТЫ. 
1.4. Услуги – информационно-консультационные услуги по проведению семинара (далее 
– Мероприятие). 
1.5. Сайт ИСПОЛНИТЕЛЯ – https://zil.digital/ 
1.6. Акцепт ОФЕРТЫ – полное и безоговорочное принятие ОФЕРТЫ путем 
осуществления ЗАКАЗЧИКОМ действий, указанных в пункте 3.1. настоящей ОФЕРТЫ. 
1.7. Прейскурант – действующий систематизированный перечень Услуг, публикуемый на 
интернет-ресурсе по адресу https://zil.digital/. 
ИСПОЛНИТЕЛЬ имеет право в любой момент изменять Прейскурант и условия настоящей 
публичной ОФЕРТЫ в одностороннем порядке, без предварительного согласования с 
ЗАКАЗЧИКОМ, обеспечивая при этом публикацию измененных условий на интернет-
ресурсе, не менее чем за три дня до их ввода в действие. Заказы, которые уже оформлены к 
моменту изменения или отзыва ОФЕРТЫ, исполняются на условиях ОФЕРТЫ, которая 
действовала на момент Акцепта ОФЕРТЫ. 
1.8. В связи с вышеизложенным, внимательно прочитайте текст публичной ОФЕРТЫ и, 
если Вы не согласны с каким-либо пунктом оферты, ИСПОЛНИТЕЛЬ предлагает Вам 
отказаться от использования Услуг. 
 
2. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 
2.1. В соответствии с настоящим Договором-оферты ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется по 
требованию ЗАКАЗЧИКА предоставить ЗАКАЗЧИКУ Услуги, а ЗАКАЗЧИК обязуется 
оплатить платежи за право требовать от ИСПОЛНИТЕЛЯ предоставления Услуг (стоимость 
Услуг) согласно Программе семинара, выбранной ЗАКАЗЧИКОМ. К отношениям Сторон 
применяются положения ст. 429.4 ГК РФ (Договор с исполнением по требованию 
(абонентский договор). 
2.2. Услуги оказываются по требованию ЗАКАЗЧИКА по выбранной ЗАКАЗЧИКОМ 
Программе в соответствии с федеральными государственными требованиями, учебным 
планом, установленным расписанием занятий. 
2.3. Перечень Программ семинаров, сроки консультаций, расписание консультаций, иные 
условия предоставления Услуги публикуются на интернет-ресурсе по адресу: 
https://zil.digital/. 
2.4. Оказание Услуг происходит в электронном виде или дистанционно с использованием 
интернет-соединения и программного обеспечения поддерживающего аудио или видео 
звонки. 
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3. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА-ОФЕРТЫ 
3.1. Акцептом ОФЕРТЫ признается МОМЕНТ, когда ЗАКАЗЧИК произвел 100% оплату 
стоимости Услуг. С этого момента Договор-оферта считается заключенным. 
3.2. Оформление заказа на получение Услуги осуществляется путем последовательного 
совершения следующих действий со стороны ЗАКАЗЧИКА: 

1. выбрать интересующее Мероприятие, нажав кнопку «Оставить Заявку» на 
интернет-ресурсе ИСПОЛНИТЕЛЯ по адресу: https://zil.digital/, детально 
ознакомившись с его описанием, сроками и формой проведения, графиком, планом 
и стоимостью Курса, с информацией о выдаваемых документах об участии, с 
Политикой возврата денежных средств; 

2. ознакомиться с ОФЕРТОЙ и Правилами Учебного центра; 
3. проставить галки в поле с текстом: «Принимаю условия «Оферты на оказание 

информационно-консультационных услуг» и «Я даю Согласие на обработку своих 
персональных данных согласно Положению»; 

4. совершить Акцепт, оплатив стоимость участия в Мероприятии, путем 
перечисления денежных средств на расчетный счет ИСПОЛНИТЕЛЯ онлайн по 
реквизитам указанным на сайте https://zil.digital/; 

5. совершить Акцепт, подключившись к Мероприятию с помощью дистанционных 
технологий по предоставленному ИСПОЛНИТЕЛЕМ уникальному 
ключу/гиперактивной ссылке. 

3.3. Акцепт Оферты означает, что ЗАКАЗЧИК: ознакомился сам со всем, изложенным в 
Оферте и согласен со всеми положениями Оферты, ознакомился с действующим 
Прейскурантом ИСПОЛНИТЕЛЯ на Услуги, ознакомился о необходимости ознакомления с 
правилами Услуг, утвержденных действующим законодательством РФ и 
ИСПОЛНИТЕЛЕМ, размещенными на интернет-ресурсе ИСПОЛНИТЕЛЯ и заключил с 
ИСПОЛНИТЕЛЕМ Договор-оферту на условиях настоящей ОФЕРТЫ. 
3.4. В подтверждение заключения Договора-оферты на условиях ОФЕРТЫ 
ИСПОЛНИТЕЛЬ направляет дату и номер оформленного заказа электронным письмом и 
СМС-сообщением на электронный адрес и номер телефона, предоставленные 
ЗАКАЗЧИКОМ. 
3.5. Оформляя заказ, ЗАКАЗЧИК подтверждает, что: 

• является дееспособным гражданином или уполномоченным на заказ Услуги 
представителем юридического лица; 

• ознакомлен с действующей редакцией ОФЕРТЫ и согласен с ее условиями; 
• ЗАКАЗЧИК уведомлен, что оказание Услуг происходит дистанционно с 

использованием интернет-соединения и программного обеспечения 
поддерживающего аудио или видео звонки; 

• ЗАКАЗЧИК имеет бесперебойный доступ к Интернет, Telegram, ZOOM/Телемост; 
• принимает на себя обязательство оплатить Услуги и принять их; 
• предоставил достоверную информацию при регистрации на сайте интернет-ресурса 

и оформлении заказа; 
• передает ИСПОЛНИТЕЛЮ для обработки в целях заключения и исполнения 

Договора-оферты свои персональные данные: полное имя, номер телефона, адреса 
электронной почты (п. 5 ч. 1 ст. 6 Закона о персональных данных); 

• дает согласие на обработку переданных персональных данных в целях направления 
ему сообщений рекламного характера, проведения опросов, контроля 
удовлетворенности ЗАКАЗЧИКА (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о персональных данных). 

https://zil.digital/
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ЗАКАЗЧИК вправе отозвать согласие, уведомив ИСПОЛНИТЕЛЯ письменно по 
адресу электронной почты; 

• дает предварительное согласие на получение рекламно-информационных 
сообщений в форме рассылок по электронной почте и СМС-сообщений на 
электронный адрес и номер телефона, предоставленные при регистрации на сайте 
интернет-ресурса (ч. 1 ст. 18 Закона о рекламе). ЗАКАЗЧИК вправе отозвать 
согласие, уведомив ИСПОЛНИТЕЛЯ письменно по адресу его электронной почты. 
 

4. ОПИСАНИЕ, УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ 
4.1. Услуги ИСПОЛНИТЕЛЯ оказываются в виде проведения Мероприятий с 
использованием дистанционных образовательных технологий и другого программного 
обеспечения (ZOOM/Телемост). 
4.2. Наименование и план конкретного Мероприятия, время (продолжительность), 
порядок проведения, стоимость, иные условия оказания Услуг размещаются 
ИСПОЛНИТЕЛЕМ до заключения. Договора в Информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет» на официальном сайте ИСПОЛНИТЕЛЯ https://zil.digital/ (далее по тексту 
– Сайт), на соответствующей странице Сайта, являющейся неотъемлемым приложением к 
настоящей ОФЕРТЕ. 
4.3. В состав услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ по проведению Мероприятия входит: 

• Разработка плана Мероприятия, расписания и иных условий Услуги; 
• Организационное сопровождение Мероприятия; 
• Непосредственное проведение Мероприятия; 
• Предоставление доступа на электронную платформу, где проводится Мероприятие; 
• Предоставление информационных материалов, предусмотренных содержанием 

Мероприятия. 
4.4. Оказание Услуг осуществляется путем направления ИСПОЛНИТЕЛЕМ 
ЗАКАЗЧИКУ уникального ключа/гиперактивной ссылки, необходимого для просмотра 
записи Мероприятия или участия в онлайн-трансляции Мероприятия по электронной почте, 
указанной им в момент оформления заказа. 
4.5. Услуга считается оказанной ЗАКАЗЧИКУ с момента направления ЗАКАЗЧИКУ 
уникального ключа/гиперактивной ссылки, необходимого для просмотра записи 
Мероприятия или участия в онлайн-трансляции Мероприятия по электронной почте, 
указанной им в момент оформления заказа. 
4.6. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется обеспечить ЗАКАЗЧИКУ возможность качественного и 
бесперебойного просмотра записи Мероприятия или участия в онлайн-трансляции 
Мероприятия в соответствии с выбранной Программой. 
4.7. В случае, если ЗАКАЗЧИК по причинам, не зависящим от ИСПОЛНИТЕЛЯ, не 
использует доступ к электронной платформе, не смотрит видеозаписи Мероприятия, не 
читает текстовый и графический материал, не выполняет практические задания, Услуги 
считаются оказанными надлежащим образом и оплаченные ИСПОЛНИТЕЛЮ денежные 
средства возврату не подлежат. 
4.8. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за невозможность ЗАКАЗЧИКА 
получить доступ к информационно-консультационной платформе по причинам, связанным 
с нарушением работы Интернет-канала, оборудования или программного обеспечения 
ЗАКАЗЧИКА. 
4.9. После завершения Мероприятия ИСПОЛНИТЕЛЬ направляет ЗАКАЗЧИКУ Акт об 
оказанных Услугах по электронной почте ЗАКАЗЧИКА, указанной ЗАКАЗЧИКОМ при 
оформлении заказа. В случае, если ЗАКАЗЧИК не предоставил в течение 3 (трех) рабочих 
дней со дня направления Акта об оказанных Услугах свои замечания или возражения в 

consultantplus://offline/ref=81B25C912B38B72F4AA6D5849356261DBF0940C149D9772EE6F5AB79ED24ACA45D762C6C383FC56668160CFB542BC8FBE138B3DEED177E40ED7FF
https://zil.digital/


ООО «ЗИЛ ДИДЖИТАЛ» 
 

 

 4 

отношении оказанных ему Услуг, Акт об оказанных Услугах считается согласованным 
ЗАКАЗЧИКОМ. Положения настоящего пункта в части направления ЗАКАЗЧИКУ Акта об 
оказанных Услугах применяются в случаях, когда ЗАКАЗЧИКОМ по договору-ОФЕРТЕ 
является юридическое лицо. В случаях, когда ЗАКАЗЧИКОМ по Договору является 
физическое лицо, Акт об оказанных Услугах направляется ИСПОЛНИТЕЛЕМ только при 
получении соответствующего запроса от ЗАКАЗЧИКА. 
4.10. По требованию ЗАКАЗЧИКА ИСПОЛНИТЕЛЬ после участия в Мероприятии 
передает ЗАКАЗЧИКУ сертификат об участии (далее – Сертификат) и все 
сопроводительные (информационные) материалы. 
 
5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
5.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе: 
5.1.1. Самостоятельно осуществлять консультационный процесс, выбирая формы, порядок 
и периодичность проведения Мероприятий, в соответствии с Программой, размещенной на 
сайте https://zil.digital/. 
5.1.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе оказывать Услуги с привлечением третьих лиц. 
5.1.3. ИСПОЛНИТЕЛЬ имеет право изменить сроки начала Мероприятия, предупредив об 
этом ЗАКАЗЧИКА не позднее, чем за 5 (пять) рабочих дней до даты начала события, а также 
согласовать с ЗАКАЗЧИКОМ новые сроки начала. 
 
5.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан: 
5.2.1. Организовать и обеспечить надлежащее оказание Услуги в соответствии с 
Программой Мероприятия. 
5.2.2. Обеспечить ЗАКАЗЧИКУ возможность пользоваться оказываемыми 
ИСПОЛНИТЕЛЕМ Услугами по выбранной ЗАКАЗЧИКОМ Программе на условиях, 
предусмотренных настоящей ОФЕРТОЙ. 
5.2.3. Не использовать персональные данные ЗАКАЗЧИКА, предоставленные 
ИСПОЛНИТЕЛЮ в рамках акцепта ОФЕРТЫ, для целей, не относящихся к исполнению 
условий ОФЕРТЫ. 
5.2.4. Осуществлять обработку Персональной информации ЗАКАЗЧИКА в соответствии с 
требованиями законодательства, Условий Сервиса и Политики конфиденциальности, 
опубликованной по адресу: https://zil.digital/. 
 
6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА 
6.1. ЗАКАЗЧИК вправе: 
6.1.1. Запрашивать и получать от ИСПОЛНИТЕЛЯ информацию по вопросам организации 
и обеспечения надлежащего оказания Услуг. 
6.1.2. Информировать ИСПОЛНИТЕЛЯ посредством электронной почты о недостатках, 
выявленных в ходе оказания Услуг. 
6.1.3. ЗАКАЗЧИК вправе в одностороннем порядке отказаться от Услуг до момента 
направления ЗАКАЗЧИКУ уникального ключа /гиперактивной ссылки, необходимого для 
просмотра записи Мероприятия или участия в онлайн-трансляции Мероприятия по 
электронной почте, указанной ЗАКАЗЧИКОМ в момент оформления заказа. 
 
6.2. ЗАКАЗЧИК/Участник обязан: 
6.2.1. Своевременно произвести оплату за Услуги в размере, порядке и на условиях, 
установленных настоящим Договором-оферты. 
6.2.2. Своевременно выполнять график Мероприятия, план Программы. 

https://zil.digital/
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6.2.3. Соблюдать требования локальных нормативных актов ИСПОЛНИТЕЛЯ, 
размещенных по адресу: https://zil.digital/. 
6.2.4. При акцепте настоящей ОФЕРТЫ предоставить ИСПОЛНИТЕЛЮ необходимую 
Персональную информацию, включающую в себя: 

• ФИО Участника, 
• номер телефона Участника, 
• электронный адрес Участника. 

6.2.5. Информационные материалы, предоставляемые ИСПОЛНИТЕЛЕМ при исполнении 
Договора, относятся к объектам интеллектуальной собственности. ЗАКАЗЧИК обязуется 
использовать сопроводительные материалы исключительно в целях самостоятельного 
ознакомления в соответствии с условиями, определенными в настоящей Оферте и Условиях 
Сервиса, не копировать информационно-консультационные материалы, не передавать их 
третьим лицам. В случае если ЗАКАЗЧИК допустит нарушение указанных выше 
требований, он будет нести ответственность перед ИСПОЛНИТЕЛЕМ за причиненный 
фактом распространения информации убытки, включая упущенную выгоду, в порядке, 
предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации. 
 
7. СТОИМОСТЬ УСЛУГ. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 
7.1. Стоимость и порядок оплаты Услуг указаны на сайте ИСПОЛНИТЕЛЯ. 
7.2. Оказание всех услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ осуществляется на основании 100% 
предоплаты. Путем перечисления денежных средств на расчетный счет ИСПОЛНИТЕЛЯ 
по реквизитам, указанным на сайте https://zil.digital/. 
7.3. Оплата предоставляемых ИСПОЛНИТЕЛЕМ Услуг производится в рублях. 
7.4. Обязательства ЗАКАЗЧИКА по оплате считаются исполненными им надлежащим 
образом с даты списания денежных средств со счета ЗАКАЗЧИКА, а ОФЕРТА вступает в 
силу. 
7.5. В случае невозможности оказания Услуг по вине ИСПОЛНИТЕЛЯ, ИСПОЛНИТЕЛЬ 
обязуется произвести возврат денежных средств, оплаченных ЗАКАЗЧИКОМ. Правила 
возврата денежных средств размещены по адресу: https://zil.digital/. В иных случаях возврат 
денежных средств не производится. 
7.6. Услуга считается оказанной ЗАКАЗЧИКУ с момента направления ЗАКАЗЧИКУ 
уникального ключа/гиперактивной ссылки, необходимого для просмотра записи 
Мероприятия или участия в онлайн-трансляции Мероприятия по электронной почте, 
указанной ЗАКАЗЧИКОМ в момент оформления заказа. 
 
8. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 
8.1. В соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О 
персональных данных» Участник, акцептовавший настоящую Оферту, дает согласие на 
использование ИСПОЛНИТЕЛЕМ Персональной информации Участника в целях оказания 
Услуг в соответствии с условиями Оферты, в том числе на передачу данных ООО «ЗИЛ 
ДИДЖИТАЛ», лицам, привлекаемым к оказанию Услуг, а также лицам, выступающим 
ЗАКАЗЧИКОМ Услуг в отношении Участника. 
8.2. Персональные данные ЗАКАЗЧИКА составляют конфиденциальную информацию, 
не подлежат разглашению, и не могут быть переданы за плату или безвозмездно третьим 
лицам без согласия ЗАКАЗЧИКА, кроме предоставления доступа к ним в случаях, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

https://zil.digital/
https://zil.digital/
https://zil.digital/
https://zil.digital/
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8.3. ИСПОЛНИТЕЛЬ обеспечивает обработку полученных персональных данных 
ЗАКАЗЧИКА в соответствии с условиями Согласия на обработку персональных данных, 
размещенного на странице по адресу https://zil.digital/. 
8.4. ИСПОЛНИТЕЛЬ гарантирует защиту персональных данных ЗАКАЗЧИКА, 
предоставленных для исполнения настоящего договора. 
8.5. При обработке персональных данных ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется принимать 
правовые, организационные и технические меры защиты персональных данных от 
неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, 
копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 
неправомерных действий в отношении персональных данных соответствии с требованиями 
ФЗ «О персональных данных». 
 
9. ПРАВА НА РЕЗУЛЬТАТЫ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
9.1. Все объекты, доступные ЗАКАЗЧИКУ в процессе получения Услуги, в том числе 
элементы дизайна, текст, графические изображения, базы данных, готовые документы и 
другие объекты, а также любой информационно-консультационный контент являются 
объектами исключительных прав ИСПОЛНИТЕЛЯ и других правообладателей и 
охраняются законодательством Российской Федерации. 
9.2. Никакие элементы информационно-консультационных материалов, а также любой 
Контент, предоставленный в процессе оказания Услуги, не могут быть использованы иным 
образом, кроме как по назначению, без предварительного письменного разрешения 
ИСПОЛНИТЕЛЯ. Исключение составляют случаи, прямо предусмотренные 
законодательством Российской Федерации. 
9.3. Использование ЗАКАЗЧИКОМ элементов информации и материалов, а также 
любого Контента предоставленного в процессе оказания Услуги допускается только для 
личного некоммерческого использования, в том числе при ведении профессиональной 
деятельности, и только при условии сохранения всех знаков охраны авторского права, 
смежных прав, товарных знаков, других уведомлений об авторстве, сохранения имени (или 
псевдонима) автора/наименования правообладателя в неизменном виде, сохранении 
соответствующего объекта в неизменном виде. 
9.4. ЗАКАЗЧИК обязуется не осуществлять запись, не распространять (публиковать, 
размещать на Интернет-сайтах, копировать, передавать или перепродавать третьим лицам) 
в коммерческих или некоммерческих целях предоставляемую ИСПОЛНИТЕЛЕМ 
ЗАКАЗЧИКУ информацию и материалы в рамках настоящего договора, создавать на ее 
основе информационные продукты с целью извлечения коммерческой прибыли, а также 
использовать эту информацию каким-либо иным образом, кроме как для личного 
пользования. 
9.5. При попытках или случаях незаконных действий со стороны ЗАКАЗЧИКА 
ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе отказать ЗАКАЗЧИКУ в предоставлении Услуги, предварительно 
предупредив об этом, а также привлечь ЗАКАЗЧИКА к ответственности в установленном 
законодательством порядке за незаконное копирование и распространение материалов. 
 
10. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

10.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за нарушение условий Договора-оферты, 
если такое нарушение вызвано действием обстоятельств непреодолимой силы (форс-
мажор), включая: действия органов государственной власти, пожар, наводнение, 
землетрясение, другие стихийные бедствия, отсутствие электроэнергии и/или сбои работы 
компьютерной сети, забастовки, гражданские волнения, беспорядки, любые иные  

https://www.bigdataschool.ru/about/personal_data_processing_agreement
https://zil.digital/



